
T.C.  

ISPARTA VALİLİĞİ  

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ  

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU  

  

   

SIRA   

NO   

  

HİZMETİN ADI   

  

BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER   

 HİZMETİN   

TAMAMLANMA   

SÜRESİ   

(EN GEÇ SÜRE)   

   
   

1   

   
Vatandaş Talep ve Şikâyetleri   

(Dilekçeler)   

   

   

Ad-Soyad, Açık Adres, İmza   

-  

-  

30 Gün   

Başka Kurumdan Bilgi  

İstendiği Zaman 60 Gün 

   
2   

  

Randevular   

   
Ad-Soyad, Telefon Numarası, Görüşeceği 

Konu   

  -  15 Gün   

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile 

yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine başvurunuz.   

   

İlk Müracaat Yeri      İkinci Müracaat Yeri    

İsim           : Mehmet MACİT    İsim             : Aydın BARUŞ 

Unvan     : Özel Kalem Müdürü    Unvan         : Vali 

Adres    : Isparta Valiliği    Adres          : Isparta Valiliği   

Tel    : ( 0246)  218 10 01    Tel                : 0 246 232 79 04-218 10 01   

Faks    : ( 0246)  232 28 24    Faks             : 0 246 232 28 24   

E-Posta     : mehmet.macit1@icisleri.gov.tr    E-Posta        : isparta@icisleri.gov.tr   

 


